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14 世纪中国名著《三国演义》中的曹操在嚼一鸡肋时说过“食之无味，弃之可惜”。他又说，

“扔掉它又觉得浪费”。人们可以很容易的发现这跟中国的汽车业很相似。 
 
时下兴起一波波有关中国在美国的汽车销售前景的浪潮。在中国迅速崛起为全球的制造业中

心后，这预期的前景对很多人来讲这也并不吃惊。许多美国人开始想中国将要多久实现它所

声称要到 2010 年成为汽车制造业领导者的目标。 

 
中国的汽车业在过去 10 年里有了显著的成长。在 1990 年，中国仅产 42000 辆车。但到 2004

年，数量已超过 2300000 辆。在接下来的一年中，有望生产 6000000 汽车和卡车，超过德国

成为世界第三大车辆制造国。中国汽车曾被认为是拙劣的，许多是由廉价的劳动力手工制造

而成，然而它一直在提高。中国汽车制造商已在积极的引进先进技术，绝大多数是通过跟国

外合资，这一策略已将他们的学习步伐缩短了 1/4 个世纪。 

 
但是美国市场是否会包容这突然涌入，毫无预期的竞争诸如 30 年前日本一样？它花费了日

本汽车制造商 20 年时间在美国占有一立足地，花费了韩国 10 年时间，中国能像有些人期盼

的那样仅花 5 年时间吗？ 

 

在过去的一些年中，我曾拜访了许多中国汽车零部件工厂，最近参观了近 10 家中国汽车公

司。我观察后得出的结论可以用一句中国谚语来总结：“机不可失，时不再来”。 
 
中国品牌的车子要进入美国市场还需等待几年。它们并不如我们通常想象的廉价制造这么简

单。而且其质量也低于其他亚洲对手的产品。可能更重要的是，绝大部分（如果不是全部）

中国品牌的车子没有达到美国的安全质量标准。 

 

看一下中国的汽车行业，里面存在有许多问题。 

 

 行业结构呈碎片化，效率低下。中国的汽车工厂太多了。举个例子，我曾经见过至

少有 3 家工厂制造相同形式的已过时的有 20 年久的 Toyota 运货车（标着不同的品

牌），使用着同样的生产流水线。这种状况毫无经济意义，因为它阻碍了规模经济发

展。 
  
在汽车设计方面缺少一个公共的平台。一些中国汽车工厂只生产运动型轿车，另一些

只制造私家车。在我的最近一次旅行中，我也没发现能生产各种系列的工厂。 
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尽管产品质量方面持续在进步，很多公司正艰难维持着质量标准。他们是关心产品质

量的，但是经常达不到要求。缺少项目管理经验更是使质量控制程序复杂化。由于各

种文化和经济的原因，他们缺乏知识经验制定有效的体制来选择，检查和管理他们的

供应商。从历史观点上说，多数的工厂已经被垂直一体化。 
 
虽然许多中国汽车制造商意识到安全问题，但这些关注却被竞争的加剧和价格的压力

所取代。由于中国社会和他的其他西方对手相比更纵容司机和行人在道路规范上的置

之不理，人们对安全规则也就一知半解，收效甚微。 
 

市场技能的缺乏阻碍了中国公司在海外有竞争性地销售他们的产品，而海外销售一直 

是一出重头戏。例如：LG 以前的名字，好运金星，有多少人记得？有多少美国人能拼 

出例如“中华＂这样的中国汽车工厂名字？如果在海外没有建立强烈的品牌意识和形 

象，在如今全球品牌销售观念居主流的状态下，拗口的中国汽车名字进入国际市场时 

将面临一个主要的障碍。 

 

研发部门的落后，创新意识的薄弱把中国的汽车行业封锁在一个时空隧道里了。等到

这些汽车生产商弄明白怎样生产更有效率，如何达到一致的质量要求和安全标准，通

过什么途径畅销美国市场，那么，他们现在所生产的汽车款式从此将不再面世了。现

今，几乎所有中国最新设计的运动型轿车都效仿 BMW X5，但它们又能吸引消费者多

久呢？ 

 

     以后，中国汽车行业的团结局面将会产生；加上国家政策的正确指导和中国经济的持

续自由化，这些会帮助解决许多此类问题。但这并不是说中国的汽车制造商会马上占据

美国市场。必须记住的是，日本的汽车制造商花了近 20 年时间才在美国有了稳固的立

足之地。 

 

    同时，美国汽车经销商面临着一个两难境地：他们应该追加投资来和中国的对手竞争还

是冒险会被远远赶超？许多人没有看到基本的经济原理，不能预料到以后他们会进口装

运到过载的中国制造汽车，在当地建立销售渠道，这是个长期和成本不菲的过程。他们

怀疑中国进口的产品，认为只是块鸡肋，弃之了事。 
 
    但是他们应该这么做吗？任何人只要有敏锐的观察力，在近几年参观过中国的汽车工

厂，目睹了从哈尔滨一路下去到广州发生的顺利发展和变化，会说：“不。” 他们肯定

会忠告你，带着一丝讽刺性暗示，：“尽管现在卷入到中国汽车行业的代价是昂贵的，但

是如果你现在不这么做，那么你就永远失去了机会。” 
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